      
بكالوريا فنية 
الحلقة الثانية
فنون التجميل 
المادة: Cosmetologie 
كيمياء المستحضرات
1. Matières premières utilises en cosmétologie 
2. Les biocatalyseurs 
3. [bookmark: _GoBack]Les tensioactifs 
4. La lyophilisation


المادة: فحص البشرة 

· La peau (couches, composition, kératinisation, film hydrolipidique, barrière cutanée)  
· Les différents types de peau (cause interne et externe) 
· Cernes et poches (cause interne et externe) 


المادة: تسويق وبيع 
1) سلوك المستهلك الشرائي
· العوامل المؤثرة في سلوك المستهلك 
· أنواع قرارات الشراء 
· خطوات اتخاذ قرارات الشراء 
2) المنتجات، الخدمات، والعلامات التجارية 
· تصنيف المنتجات والخدمات
· القرارات المتعلقة بالمنتج
3) تطوير المنتجات الجديدة 
· دورة حياة المنتج 
4) التسعير
· ما هو السعر 
· أسس تحديد السعر
5) التوزيع
· عدد ومستويات قنوات التوزيع (المباشرة والغير مباشرة)
6) الاتصالات التسويقية والترويج
· عناصر المزيج الترويجي (الإعلان، العلاقات العامة، البيع الشخصي،تنشيط المبيعات، التسويق المباشر)

