
الجمهورية اللبنانية

وزارة التربية والتعليم العالي

المديرية العامة للتعليم المهني والتقني

============

الأسبوع رقم 
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إدارة الجودة :         المادةالثانية  :         السنة المنهجيةالإمتياز الفني  :    المرحلة



المواضيع

-          Generality on the quality( Define quality, Total 

Quality Management, Principles of TQM, Quality 

Approach, Social Categories)

-          Quality Tools 

-          Quality Tools 

-          Quality Tools 

-          Quality Tools 

-          Quality Tools 

-          Quality Tools 

-          Quality Tools 

-          Quality Control 

-          Quality Control 

-          Implementation of quality Management 

Approach(SMART)
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